
お客様各位                            2024 年 8 月 5 日 

西日本シティ TT 証券 

 

インターネット取引サービス「NCTTぷらす+」のサービス利用停止について 

（該当のお客様のみ） 

 

平素より、西日本シティ TT 証券をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

当社では、インターネット取引サービス「NCTT ぷらす+」を使用した不正取引等を未然

に防止するため、本サービスを長期間ご利用いただいていないお客様を対象に、「NCTT ぷ

らす+利用約款」に基づき、2024 年 9 月 2 日（月）より本サービスの提供を停止させてい

ただきます。 （＊証券総合口座は引き続きご利用いただけます） 

お客様の運用資産をお守りするための対策としてご理解いただきますよう、何卒お願い

申し上げます。 

記 

1.サービス停止日 

 2024 年 9 月 2 日（月）よりご利用ができなくなります。 

 

2.サービス停止の対象となるお客様 

・以下の①～③ すべて
．．．

に
．
該当
．．

されるお客様を対象といたします。 

 ①本サービスの契約後、2 年以上経過されているお客様（2022 年 7 月以前のご契約） 

 ②契約後、本サービスにログインされていないお客様 

 ③お預かり残高がないお客様（2024 年 7 月 31 日時点） 

 

3.「NCTTぷらす+」利用約款（抜粋） 

「NCTT ぷらす+」利用約款の該当部分（アミカケで表示） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以上 

 

第 30 条（本サービスの停止） 

1.当社は、次の各号に掲げるいずれかに該当する場合は、お客様に通知することなく、 

本サービスの一部または全部の提供を停止します。 

（1）お客様が、当社所定の手続きにより本サービスの利用停止の申出を行った場合 

（2）お客様の証券総合口座取引の利用が解除された場合 

（3）お客様が、法令等に違反し、本サービスを提供することが不適当であると当社が

判断した場合 

(4) 本サービス契約後 1 年以上経過し、利用する見込みがないと当社が判断した場合 

（5）前条第 2 項の届出があった場合 

（6）その他、当社がお客様に対して本サービスを提供することが不適切であると判断

した場合 

～本件に関するお問い合わせ先～ 

カスタマーサポートセンター 

フリーアクセス 0120－300－021 

受付時間 月～金曜日 午前 8 時 30 分～午後 5 時 

（土曜・日曜・祝日・年末年始を除く） 


